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® ApeHa J1bBiB Ca ; K B i T H q

npodecinHe
o6nagHaHHA
NPoAyKTWU Ta Hanoi
nocyn, TeKCTUNb
AU3alH iHTep'epiB
cepBic, nepcoHan,
HaBYaHHA

HoReCa Summit 2026:

[oTeni n pectopaHu.
PeafibHI pilleHHSa B HepeaslbHUX YMOBax.

Gal-Expo | 29-30 keitHa 2026 | ApeHa JlbBiB (3 nosepx)
LLopiyHnin BceykpaiHcbkuin camiT y mexxax PRO HoReCa EXPO

KEY CONCEPT:
[Ba gHi NpaKTUKK aNa iHAYCTPIi FOCTUHHOCTI: yNpaBniHHA, cepBic, KyxHa, HR, MapKeTuHr,
onepauinka, BigHOBNEeHHS Ta MalbyTHE.

Tpeba “Kutu TyT i 3apa3” - cKkaszaB BigomMuid yKpaiHcbKrmid rotensp Onekciti BonowwH (CEO Edem
Family Group). Y»ke 4 poku ue € Haliow AikCHICTIO. [0TOBMX pilleHb Yu NigpyYHMKIB He iCHYE. | He
AMBAAYMCh | Ha3/10 ob6CcTaBuHaM, M By ayEMO CBOE CbOrofAeHHs i ManbyTHE!

®opmaT caMity: O6MiH gocBigoM. HaBuyaHHA. IHTEPaKTUBHI MalicTep Knacu i rocTpi AUcKycii, po3bip
KelciB i mowyk piweHb. A Takoxk: CTpaTeriyHa cecia ekcnepTis. Speed Dating. ApMapka BakaHcii. ...
CTYOeHTU (ue Hawe ManbyTHe!)! YKpaiHCbKi i iHO3EeMHI eKcnepTu, BNacHWMKW | Kepylodi 3aknanis, i,
0COBNMBUIA - 3IPKOBUIA NOAIYM.

6 ocHOBHUX 6N0OKIB Nporpamu:
- FOBOPUMO — CueHa npaKTuKiB: 4ocBia, umdpun, akanu, pilleHHs
- POBMMO — PRO-lNpaKTUKyM: MaicTep-Kiacu, po3bip Kencis i NOWYK pilleHb.
- BYOYEMO MAMUBYTHE — OcaiTa i L&D: XTO CTBOPUTH MOCTUHHICTL 3aBTPa
- 3APAOMXAEMOCDH — AHTUKPUXKICTb: pecypc, ceHcun, “aK TpuMaTu cebe”
- 3IPKOBUM NOAIYM — CueHa Mpiii: icTopii Ta HaTXHEHHS Bif, 3ipoK
- MOSf YKPAIHA — MiogsHicTb i BignoBiganbHiCTb: iHKNIO3MBHICTb, CRifIbHOTA, ManbByTHE.

Takox, enepuie B hopMaTi cCamMMITy:
e Speed Dating: “Ak Bu?”
e 3aKpuTa eKcnepTHa cTpaTerivyHa cecia (No OKpeMin peecTpalil i 3anpoLIeHHAM)
e Talent Corner i ApMapok BakaHcin!



NMPOrPAMA CAMMITY 2026

[oTeni n pectopaHu.
PeasibHi pilleHHA B HepeaJ/ibHUX YMOBax.

lMporpama Ha eTani hiHanbHOro hopPMyBaHHS, MOXKINBI 3MiHW. YacTvHa BUCTYNIiB - OH-NalH*,

Bci HoBUHM i noapobuli BIHcTa | KynuTn KBUTKM (YMM paHile, TUM BUTigHiwe)
Bcsa iHbopmauia npo PRO HoReCa Expo&Summit (napTHepcTBO, expo 30Ha, akpeaumTauis)

NeHb 1 — PECTOPAHU & HR.

09:00-10:00 PeecTpaLia + 3HalMOMCTBO B €KCMNO-30Hi.

10:00-10:15 BigkputTta CammiTy. «lpaBuna caMiTy»: NPakKTUYHICTb, YECHICTb, 4ianor, pi3Hi
dopmaTtu.

XBUTTMHA TMTAM'ATI i LLUAHW kKoneram, wo BTRaTUAN XXUTTS Ha 3aXUCTi YKpaiHu.

®okyc #1: PECTOPAH

PeanbHi pileHHA gna pecTopaHy: KOMaHAa, NPOAYKT, NPOoAaXKi, CEPBIC, KYXHA — WO NpaLoE
3apas.

LOna Koro: BNacHUKN/Kepytoui pectopaHis, 6peHa-wedun, onepauinHi gupexktopu, HR i MapKeTuHr
HoReCa, F&B-gnpekTtopn, KepiBHUKK 3any/cepsicy, noctadyanbHWKK Ta napTHepn HoReCa.

Bepyua: OneHa [dunyeHko, pectopaTopKa, ydacHunua TOMM-20 Mactep-LUed 2026.

J1bBiB’AHKA, AKa NpOoWLLIMA WASX Bif MiXXHaApOoAHOro NpaBa 40 pectopaHHoro 6i3Hecy. CboroaHi BoHa
PO3BMBAE racTPONPOEKTU, 3anycKae cTpiT-dya hopmaT «3pobu Kus'» Ha nepLwit 6isHec HabeperkHil
Ducks Lake Ta o6iliMae no3unLito KoMepuiiHoro aMpeKkTopa byaniBenbHoOi KoOMNaHii «Asgard».

10:15-10:35
3IPKOBUM MOLIYM: “XKUTU TYT | 3APA3. HA MEXKI. 340POBOIO /1Y34Y”.

Cnikep-cropnpus.

Tpek 1. TOBOPVIMO — CueHa npaKTukis

10:35-11:05
“NigepcTBo B yMoBax abcontoTHOI TypbyneHTHOCTI.” Kyam pyxaeTbCa rotenbHUM CBIT, NOKU MU
BOIEMO.

Alessandro Inversini* (npodgecop 3 MapkeTnHry EHL Business School - rotenbHoi wkonun N21 cBiTy,
LLIseruapifa, aBTOp KHUIN Regenerative Hospitality: Strategies to Become a Transformative Hospitality Leader,
2026), OneHa CozaHcbKa, Stanford University, Buknagaudka YKY 3 nigepctsa i 3miH, CEO
rotenbHo-pecTopaHHoi koMnanii V.Fam Group.


https://www.instagram.com/hotel.restaurant.exhibition/
https://prohoreca.event.net.ua/cart/cart?id_date=29975
https://galexpo.com.ua/hotel/
https://www.ehl.edu/en/faculty-research/our-faculty/inversini-alessandro
https://www.linkedin.com/in/olena-sozanska?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=ios_app

11:05-11:45

AKnii MapKeTUHr NoTpPibeH cborogHi y “BOEHHIN rOCTUHHOCTI"?

M(W)ARKETING, gy»ke Bny4YHa Ha3Ba yHiKa/lbHOI CUTyalil, B AKiA ONMHWUAMUCS 3aKNagM rocTMHHOCTI. Ha koro
“LiAnTUCE”, YN NpaLOTb CBITOBI TPEHAM, | AK NAaHyBaTU BIAKPUTTA 3aKknagis?

Inna Henpaspa, kpeatusHuit gmpexktop PRAVDA STUDIO (Kuis//loHgoH), cnisBnacHWk pectopaHy Mad
(NbBiB), cTBOpUMB 100+ HaMeigoMiwmnx 6peHais (roteni Hay, Emily, Bankhotel, Verholy, Grandhotel, pectopaHu
Mad, LlykepHa, Buddhabar NYC, Winbar, Bao, EBLL, iHwwi).

11:45-12:30

NMAHEJIb EKCIEPTIB: «PecTtopaH 2026 — (Hi)xTo 3Ha€ — w0 peanbHO nNpautoe”.

Knacunka Vs CyudacHicTb. KoMy, Wo i 9K NnpoaasBaTh, KONM He 3HaEW Wo b6yae 3aBTpa. YYacHUKM NaHeni: Bigomi
pecTopaTopu 3 Pi3HMX perioHiB YKpaiHu.

Banepin MNonakos, anpexkTop 3 po3BUTKYy rotento Mountain Residence Wellness&Spa i 25+ rotenbHux Ta
pectopaHHUX 6peHaiB, MakcuM XpamoB, ractponpoptocep i cniBBNacHMK Mepexki Pastateca (Kwis), Mapia
ApoHiHa, cniBBnacHMUA pecTtopaHis "BapeHunkn Ta Yapun" i - B 4JOBOEHHOMY MUHYNOMY - 3HAMEHUTOI Mepexi
“KaTiowa” (Kumis), Tapac Macenko, PR-gnpekTop nereHgapHoi Mepexi Fest! (/lbgis) - 6inbwe 180 (!) 3aknagis B
OIOXKUHI KpaiH.

MogepaTop: Inna Henpasgaa, cnisBnacHuk PRAVDA STUDIO (Kuis//ToHaoH)

12:30 - 13:00 Mepepea / kaBa / HETBOPKIHT

®okyc #2: TIOON — HR Ta ynpaBniHHa KOMaHA00

13:00-13:30 - IcTopia, aKy HEMOXXIMBO MPONYCTUTK:

«Mosg icTopia piweHb: Wo a 3pobuna, Konn 6yno HarMBarkye».

OneHa bopucoea.* CEO GastroFamily. BnacHuus 70+ HagnonynspHux pectopaHis B YKpaiHi i 3a KOpAoOHOM,
paaMKanbHO pPisHUX popMaTiB Big npeMiyM («Bapcyk», «Oxota na Ovets» ) 0o [eMOKpPATUYHUX («MyLwinsa»,
«binnit Hanue», «BlMNLL») i pecTopaHiB BUKIOYHO YKpPaiHCbKOI KyxHi «KaHana», «OctaHHA Bapukaga», Ta iHWKX.
MopepaTtop: Makcum XpaMoB, ractponpoptocep.

13:30-14:10

NMAHEJTb EKCIEPTIB: «degiunt nepcoHany: ak 3i6patm KomaHAy 6e3 yapiBHOI nannykm». O6MiH
[OCBIIOM | HECTAHAAPTMMK NiAX04AMM FOTENAPIB | pecTopaTopiB.

YnaHa ta PomaH Pypgi, mepexa >Xuto bakery (IBaHo-®PpaHkiBcbk), IpHa Maraneubka, kepisHuius L&D
Hambinblwoi B YkpaiHi mepexi rotenis Optima Hotels & Resorts, Auppin MeTpyceBuny, rotensHUn KOMMIEKC
Riverwood (Hepkacu), Tapac Macenko, PR-anpekTop nereHgapHoi Mepexi Fest! (J1bsis).

MopepaTtop: Hatana MonaHcbKa, BNacHUUS areHuii peKpyTUHTY p2p.

14:10-14:50

NMAHEJTb EKCIEPTIB: “BigkpuBatu un He BigKpnBaTn pectopaH y 2026?”

CnnTaeMo BNACHUKIB | KePiBHUKIB BiLOMUX 3aKnadis?

OkcaHa KaMmiHcbKa, onepaliiHa AMpeKTopKa 3HaMeHUTOol Mepexki "23.pecTtopaHun” (IBaHo-DpaHKiBcbK), AHAPIN
Maraneubkuin, Kepytoumin naptHep Restetika, pesenonep 40+ pecTopaHiB i CMNiBBNACHUMK TPbOX 3 HUX,
Bonoaumup MaTiok, CEO Mepexi niuuepin “1708 Pizza di Napoli” (Kuie, JibBiB, YKXutoMump, KponnBHULIBKKUIA),
Salatino (KuiB), Puffy Pancakes (/1bBiB), Onbra Pe6e3a, oMpPeKTOpKa 3 PO3BUTKY PECTOPAHHOro HamnpsaMKy
Maestro Hotel Management (YkpaiHa).

MopepaTtop: Makcum XpaMos, racTponpopgtocep, Kepyroumin napTHep Mepexi Pastateca.

14:50-15:40 O6igHsa nepepBa + eKcro-Loy
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Tpek 2. “MOA YKPATHA”
15:40-16:10

NMAHEJTb EKCIEPTIB: “be3nexka — ¢piznyHa i emouiiHa: rictb, npauiBHUK, KOMaHAa Nig TUCKOM”
Llo pobutn, Konm xo4detTbca Korocb CTyKHyTM? LLIo cboroaHi HopMa? KoMyHikauis 3 roctaMu i NnepcoHanowm,
HalM nig Yac i nicna BiiHKM, ocHoBHI BUKNKKK. Kelic Crans-Montagna, LLUseliuapia 2026 — YoMy HaBumB?

3opaHa TuMuykK, BukoHaBuMin aupexTop Radisson Blu Resort (Bykosenb), MaHHa MopoBaHoK, KepiBHUK HR
Mepexi Apartel Resorts, Makcum XpamoB, Kepytoumin napTHep Mepexxi Pastateca, Onbra JLo6poBonbCcbKa,
kepisHMua HR-areHuii RedBerry.

MopepaTtop: OneHa Co3aHcbKa, BuKkiagadka YKY, CEO V.Fam Group,

16:10-16:30 NepepBa

Tpek 3. POBMMO — PRO-lpakTukym

16:30-18:00 — lNMapanenbHi MakcTep-Knacu** (peectpalia oboB’'a3KoBa - 338 NOCUAAHHAM)

Hoeuii copmat camity - I[HTEPaKTUBHI AWCKYCil, 060B’A3KOBOIO € peEECTpaLisi, peecTpauiiHi popmum
HagcunaoTbCs NiCAS NiATBEPAXKEHHS yYacTi B caMiTi.**

3ana A — Jlogwu i npouecwn. Ynada Ta Poman Pyai, nekapHa “XKuto”
MNpakTnkym: «Cuncrtema ynpaBniHHA KOMaHAoOK 6e3 NOCTIMHOI NPUCYTHOCTI BRAacHUKa». AK
BnbyayBaTu cTabinbHe ynpasniHHA KOMaHOoo 6e3 0cobUCTOro KOHTPOSIIO.

3ana B— Po36ip MonboTie. AHapit Maraneubkunii, Restetika.
MNMpakTnkym: «Kenc pectopaHy “X”: YoMy He pocTe BUPYUKa: fiarHOCTUKA Ta pilleHHa»”.
Po36upaemMo pa3oM i LyKaeMo BigNoBigi Ha NPUKNagi XXMBOFO Kelicy pecTopaHy.

3ana C— O00CBIA: “BuHHUN un HEBMHHMIA?” Tapac AHuykK (J1bBiB), BadBoy i Wine
Bureau pasom 3 Onerom KpaBueHKo (KuiB), Kpawmm comenbe YkpaiHm 2011,
cniBBacHMKOM Ta wed-comenbe Win bar.

«3MiHN KynbTypu CNOXKMBAHHA ankoronto B YKpaiHi. Mutn un He nutu? Lo came xoue rictb
cborogHi?» CepenHiit yek, 6anaHc BUHO/KyxHa 2026, BMHa “He ONnd BCiX...pecTopaHis”, KapTn BOaW i
iHBECTULIT y BWUHA - YM LLle Ha Yaci cborogHi? locTpa guckycia npo 60poTbOy 3a rpoLi, CMakK rocTen i
BNACHWUIM NPUBYTOK.

3ana D — CTPATETIA: NigepcTtso. YnpaeniHHA 3MiHaMu. OneHa Co3aHcbKa.
Maiictep-knac: «AK BnpoBag)XyBaTun 3MiHu 3a Mmogennio ADKAR»

HarnonynapHiwwni iHcTpyMeHT nporpaM MBA Big OneHu CosaHcbkoi, Stanford University, nekTopku
YKY, CEO rotenbHo-pecTopaHHoi ynpaBniHcbkoi koMnawii V.Fam Group.



https://forms.gle/ie8E8oaFnfDkgnon6
https://forms.gle/ie8E8oaFnfDkgnon6
https://docs.google.com/forms/d/140W1jx9JRoXrtWIjKRpysGq0Sdrh3dRw1WT-RbmBT8I/edit
https://restetika.com/
https://winebureau.ua/
https://winebureau.ua/
https://e5.ua/uk/blogpost-2/yak-vprovadzhuvaty-zminy-za-modellyu-adkar/
https://www.linkedin.com/in/olena-sozanska?utm_source=share&utm_campaign=share_via&utm_content=profile&utm_medium=ios_app

PROBYEXPO 29-30

o Apena Nbsis (OR) ,,fgwwf KBITHS

NeHb 2 — MOTEJ & MAUBYTHE
®dokyc #3: TOTENb

loTenb — ue “rpa B poBry”: npuMbyTKoBIiCTb + KOMaHAa + ManbyTHe. PeanbHi piweHHA B
HepeanbHUX YMOBaX.

Ona Koro: BAacHUKK, Kepylodi KoMMaHii, KepiBHUKK roTenis i nigpo3ainis, iHBectopu. Bepgyua:
IpuHa 3eneHiHa, npesupenT C Ukrainian HoReCa Cluster, cniBBnacH1ua pectopany “BapeHukn Ta
Yapu” (Knis), BnacHuusa areHuii “Kuiscbknii CynyTHMK”.

09:00-10:00 PeecTpalia + 3HaMOMCTBO B €KCNO-30Hi

09:40-10:00 Speed-dating: akni Ball Konip CbOroaHi?

Tpek 4. TOBOPUMO — CueHa npaKkTukis

®okyc #3: TOTE/I

10:00-10:30
“YKUTU TYT | 3APA3. 1K KEPYBATU, KOJIN IHCTPYKL|IA HEMAE”.

AHHa Ky3HeuoBa, leHepanbHuin MeHegxkep Hay boutique hotel & spa, Bykosenb (by Edem Family)

10:30-11:00

«flk MU BNpoBag»KyBanu ceiTosi TpeHAn B Bykoseni. Buknuku, ycnixu, pakanu i BUICHOBKU»
Banepit Monakos, avpexkTop 3 po3BUTKY rotento Mountain Residence Wellness&Spa i 25+ rotenbHux Ta
pecTopaHHNX 6peHais

11:00-11:30
MAHEJTb EKCIMEPTIB: “3 TypbyneHTHOCTI 40 MarbyTHbLOro - 4Yu Le Ha 4Yaci CborogHi?”

MapuHa KoTtoea, kepiBHuk 6yTik-rotento BURSA (Kuie), BborpaH Kpacasues, kepiBHuKk Ocdpicy ctanoro
po3BuTKy Bukovel. Onena CosaHcbka, CEO V.Fam Group, ekc-kepiBHuus Taop Resort, CxigHuusa, lloaMuna

LuraHok, reHepanbHa gupektopka Odicy ctanmx piweHb (Kuis).

Mopepatop: TetaHa loOHuYapeHKo, OMPEKTOpKa 3 MapKeTUHry i po3suTKy, MBA in Foresight&Regeneration,

LlIseruapisn.
11:30-12:00 lMNepepBa / kaBa / HETBOPKIHT

12:00-12:45
NMAHEJTIb EKCMEPTIB: «loteni YkpaiHn 2024-2026: Big Kpu3oBoro ynpasniHHA Ao mogeni
3pOCTaHHA»
OkcaHa JleBpikoBa, onepauiiiuii  gupektop KoHrpec-rotens Puscha (Kuis), Anppin MeTpycesunu,

reHepanbHuii MeHemkep Riverwood Relax Park (Yepkacu), ®epopoeuy XpuctnHa, 3acTynHuK onepauinHoro
anpekTopa Optima Hotels & Resorts, iHLwwi.


https://www.linkedin.com/in/anna-kuznetsova-76414637/

Mopepatop: Onekcin BonowwuH, CEO Edem Family Group, YkpaiHa.

12:45-13:10 3IPKOBW/IN NOAIYM:

«AHTUKpUxKicTb: rotens 2030. LLlo pobutn, axkwo Hivoro He npaure?» 7 signosigen sig Klaus
Kobjoll*, BnacHuka 3HameHuTHOro rotento Schindlerhof, HimeuunHa. AsTopa KHurm “Lupuin cepsic” -
nigpy4YHMKa NOKoMiHb roTenspiB i NigNPUEMLIB i WMporo apyra YKpaiHu.

13:10-13:50

MAHEJTb EKCIEPTIB: “MaribyTHe iHaycTpii: cborogHi, 3asTpa i nicna X” .

BbuTtBa TMTaHiB UM BCiM BUCTauMTb Micua? LLlo 6yae 3 pyHKOM nicns BiMHM | Kyau NOigyTb FOCTi Nicna nepemMorn?
[MporHo3u i pileHHs, AKi MM MAaEMO 3pOBUTN CbOTOAHI.

3opaHa TuMuyk, BukoHasumin aupekTtop Radisson Blu Resort, Bukovel, Oner LLleBenboB, KepiBHUK HaNnpsaMKy
Sales rotento HAY by EDEM family, Onia Mpuuaii, anpektopka 3 B2C npogarky Ta GPOHIOBAHHA Mepexi
Apartel Resorts, a Tako>X MM 3anNpocKan B NaHenb “KOHKYypeHTIB” - lrop MNy6iniT, KepiBHWK i BNacHKK “Bigsigan”
- HaMKpaworo Typonepatopa YKpaiHu (/1bsis), Bonognmunp CeHgera, kepisHnk HutsHub, oH-naiH nnatdopmm

Ana 6poHIoBaHHA CyYacHUX ByanHKiB.

Mopepatop: Onena Co3aHcbka, CEO V.Fam Group (Zefir & Veranda, /1bBiB, Tpyckaseupb, Bykosenb, [lporobuy)

13:50-14:40 O6igHa nepepBa + eKcrno-Loy
®IHAJIbHUIN AKIP

«4oMy MU pobMMO Lie 3apa3: FOCTUHHICTb K onopa ManbyTHLOro»

14:40-15:30

«[oCTMHHICTL “nig Yac i nicna”: wWo 3pobMMOo No-iHWOMY B HaU6AMIKYI 3 POKN»

MincyMKoBa oUCKycCilHa cecia ronoBHUX cnikepie caMMmiTy: «10 pilweHb caMiTy» + «PilleHHA Ha paHOK
noHepinka». Mogepatop: IpuHa 3enexina, npeanaeHt Ukrainian HoReCa Cluster.

15:30-16:00 MNepepB.a

Tpek 5. POBMMO — PRO-lpakTukym

16:00-17:45 — MapanenbHi iHTEpPaKTUBHI MacTep-KNacKu (peectpallis 060B’a3koBa**)

3ana A - bisHec-mopgenb Canva pna nobyposu BnacHoi HR crtpaTerii i echekTnuBHUX
pileHb ANA nepcoHany.
MpakTukyM Bif, Hatanii MonsaHcbkoi, BnacHuui p2p HR agency, koHcynbTaHT 3 HR Ta pekpyTiHry.

3ana B - 3akpuTa ekcnepTHa cTpaTeriyHa cecia “BYOYEMO MANBYTHE”
@opcaiit-cecia: FOCTUHHICTL ManbyTHboro hopmyeMo MU cboropHi. Peaynbtat: KpuTHuHi
pilleHHs, aKi PopMYoTb MabyTHE BXXe CbOrogHi.

TeTtaHa [oHuyapeHko, MBA in Foresight, LLiBenuapis.

3ana C - “bYOAYEMO MAVBYTHE” 3 Al (L)

MNpakTnkyMm: Al B iHQYCTPIl FOCTUHHOCTI: WO po6uTu iHakwe. PeanbHi nopagu, aganToBaHi gna
rotenis i pecrtopaHiB. Ak o6upaTM npasBunbHi cueHapii ana 3anycky LI 8 HoReCa i ak
BNPOBag)KyBaTN TaKi piweHHs. ByayeMo pasom “®abpuky KoHTeHTY” i “CuMynaTop ineanbHoro
cepsicy”. He 3abyabTe B3aTK 3 0600 HOYTOHYKM!

Anppin Binoyc, CEO koHcanTuHrosoi areHuii Staylnno Al Consulting, MmeHTOp ansa Al-ctapTtanis y
Microsoft FoundersHub.

3ana D - “MO$A YKPAIHA”. MpakTukyM: EHeprocTiikicTb, cTanicTb, nepcoHan. PiweHHs,
AKI 003BONAKTbL EKOHOMUTU. Po36ip peanbHUX KeliciB rotenis i pecrtopaHis. CraHgapTu
6e3nepepBHOCTI, TPYAHOLLI i Ae 6paTy rpowwi i CMAKn Ha To BCe.


https://www.kobjoll.de/en/home/
https://www.kobjoll.de/en/home/
https://www.schindlerhof.de/en/der-schindlerhof/
https://forms.gle/ie8E8oaFnfDkgnon6

JTioamuna LnraHok, reHepanbHa ampektopka Odpicy ctanux piweHb (KniB) i napTHepw.

18:30 - ...

AFTERPARTY “MICNACMAK” B pectopaHi DOMA (google peltuHr 4,6*) - cnisBNacHMKOM
akoro € cnikep CaMity - AHgpin MaraneubKui.

Y nporpaMi - 06MiH Bpa)XeHHAMMU | iHcaTaMM Big caMiTy, npuiioM o6iNMiB, cKapr i
nponosuuin, aerycrauia aBTopcbkux Hanueok Big CynepMara i ronosHe, AHApIN
Maraneubkuni (aka SuperMag), pecTtopaTtop 3 25-piyHnmM 00CBIAOM i

BioKpuTTaM/ynpasniHHaM 50+ pecTopaHiB, NOAINUTLCA A0CBIAOM Ha HalpPe30oHaHCHILLY
TeMmy “locTpi KyTn napTHepcTBa”. Bu xo4yeTe 3aiTM B NapTHEPCTBO, HE 3HAETE AK BUNTU,
X0YeTe 3HaTW NPOo rosIOBHI NOMUKK | nepeBarn? MNpuegHynTech 00 ANCKYCIi. A we AHapin
pa3oM 3 KoMaHgoto 6inbw Hixk 150 HoReCa-Huis € opraHizatopoM 31-ei 6naroginHoi
racTpoBedepi B YKpaiHi i Wwe 6 KpaiHax cBiTy, Wo 3ibpann 6inbwe 157 MAH. rpH nntoc gBa
necatkm asTomobinis i 100 agpoHis Ha 3CY!

Appeca pectopaHy: /1bBis, Byn. LLleBuenka 60. Noyvatok o 18:30. Bxia - BinbHUIA.
XTo nepwuin npuinge, Tomy 6inblue HaNMBOK | yBarn AHAPIA BUCTAYUTD :).


https://maps.app.goo.gl/Ed2Snm5NNvYcZm9o8?g_st=ic
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	09:00–10:00 Реєстрація + знайомство в експо-зоні. 
	10:00–10:15 Відкриття Самміту.  «Правила саміту»: практичність, чесність, діалог, різні формати.  
	ХВИЛИНА ПАМ’ЯТІ і ШАНИ колегам, що втратили життя на захисті України.  
	 
	Фокус #1: РЕСТОРАН 
	Реальні рішення для ресторану: команда, продукт, продажі, сервіс, кухня — що працює зараз.​ 
	Для кого: власники/керуючі ресторанів, бренд-шефи, операційні директори, HR і маркетинг HoReCa, F&B-директори,  керівники залу/сервісу, постачальники та партнери HoReCa.  
	10:15–10:35 
	13:00–13:30 - Історія, яку неможливо пропустити: 
	13:30–14:10  

	15:40–16:10 
	ПАНЕЛЬ ЕКСПЕРТІВ: “Безпека — фізична і емоційна: гість, працівник, команда під тиском”  Що робити, коли хочеться когось стукнути? Що сьогодні норма? Комунікація з гостями і персоналом, найм під час і після війни, основні виклики. Кейс Crans-Montagna, Швейцарія 2026  — чому навчив? 
	16:30–18:00 — Паралельні майстер-класи** (реєстрація обов’язкова - за посиланням)  
	Новий формат саміту - інтерактивні дискусії, обов’язковою є реєстрація, реєстраційні форми надсилаються після підтвердження участі в саміті.** 

	 
	День 2 — ГОТЕЛІ & МАЙБУТНЄ 
	Фокус #3: ГОТЕЛЬ 
	Готель — це “гра в довгу”: прибутковість + команда + майбутнє. Реальні рішення в нереальних умовах.  
	Для кого:  власники, керуючі компанії, керівники готелів і підрозділів, інвестори.  Ведуча: Ірина Зеленіна, президент ГС Ukrainian HoReCa Cluster, співвласниця ресторану “Вареники та Чари” (Київ), власниця агенції “Київський Супутник”. 
	09:00–10:00 Реєстрація + знайомство в експо-зоні 
	09:40–10:00 Speed-dating: який ваш колір сьогодні?  
	10:30–11:00 
	11:30–12:00 Перерва / кава / нетворкінг  
	12:00–12:45 
	12:45–13:10 ЗІРКОВИЙ ПОДІУМ:  
	«Антикрихкість: готель 2030. Що робити, якщо нічого не працює?» 7 відповідей від Klaus Kobjoll*, власника знаменитного готелю Schindlerhof, Німеччина. Автора книги “Щирий сервіс” - підручника поколінь готелярів і підприємців і щирого друга України.  
	13:10–13:50 
	13:50–14:40 Обідня перерва + експо-шоу 

	ФІНАЛЬНИЙ ЯКІР   
	«Чому ми робимо це зараз: гостинність як опора майбутнього»  
	14:40–15:30  
	15:30–16:00 Перерва   

	Трек 5. РОБИМО — PRO-Практикум    
	16:00–17:45 — Паралельні інтерактивні майстер-класи (реєстрація обов’язкова**)  



